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UNIQA

ubezpieczenia

Jezeli pomimo stosowania sie do powyzszych rad ztodziej
i tak wdart sie do Twojego domu lub mieszkania -
zniszczyt i ukradt dotychczas zgromadzone mienie -
mozesz je odtworzy¢ ze srodkéw uzyskanych
z odszkodowania z tytutu takich ubezpieczen jak:
ubezpieczenie gospodarstwa domowego, Pakiet
domowy, czy ubezpieczenie domu mieszkalnego.
Jednoczesna dbatos¢ o wiasciwe zabezpieczenie
posiadanego mienia i zapewnienie ochrony
ubezpieczeniowej na wypadek zaistnienia szkody - dadzg
Ci poczucie bezpieczeistwa i spokoju.

Nie badZ obojetny!

Gdy masz podejrzenie, ze moze dojs¢ do przestepstwa
natychmiast dzwon pod numery alarmowe: policji 997
lub ogélny 112,

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
ul. Gdarniska 132

90-520 todz

tel. (+48 42) 63 44 700

fax (+48 42) 63 77 430

e-mail: centrala@uniqa.pl

e-mail: zycie@uniqga.pl

www.uniqa.pl
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Czy wiesz,

ze ze statystyk wynika, iz 70% sprawcéw daje sig
odstraszy¢ dzieki catkiem prostym dziataniom?

Nasz poradnik pomoze Ci podnies¢ bezpieczenstwo
Twojego domu i mieszkania poprzez wykorzystanie
prostych a skutecznych dziatan.

Nie daj wtamywaczom zadnych szans!

Wychodzac z domu

Zamknij wszystkie okna i drzwi

Wychodzac nawet na krétko - po list do skrzynki
lub w celu wyrzucenia $mieci - zamykaj drzwi na
klucz - ztodziej nie potrzebuje wiele czasu, aby
wtargnac do mieszkania.

Wychodzac z domu wieczorem zaciggnij zastony lub
opus¢ zaluzje i pozostaw w pokoju wiaczone swiatfo -
stworz pozory, ze jest kto§ w domu.

Dziecko pozostawione z kluczami do mieszkania to
fatalny pomyst - wlamywacz potrafi wejs¢ w posiadanie
takiego klucza lub wykonac¢ jego odcisk.

Zgubienie klucza
W przypadku zgubienia klucza natychmiast wymien
wktadke zamka.

Przedmioty wartosciowe

Przedmioty nalezy trwale i indywidualnie oznakowac.
Najwazniejsze dane nalezy umieici¢ na liscie, sporzadzic
kolorowe zdjecia i przechowywac je w bezpiecznym miejscu.
Wypelnij ponizszy spis przedmiotow wartosciowych. Spis
moze by¢ bardzo pomocny przy ewentualnej identyfikacji
przedmiotéw odzyskanych przez Policje od sprawcow
przestepstwa.

Spis przedmiotéw wartosciowych
Rodzaj sprzetu Nr fabryczny Cechy charakterystyczne
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Nie ryzykuj niepotrzebnie

Unikaj przechowywania w domu znacznych kwot
pieniedzy i wartosciowej bizuterii. Takie ,dobre schowki”
jak szafa z bielizna, czy ksiazki s bardzo dobrze znane
wlamywaczom i penetrowane przez nich w pierwszej
kolejnosci.

Nie opowiadaj o swoim majatku w miejscach, gdzie
moga Cie styszec obcy.

Jezeli wyjezdzasz na diuzej przekaz do przechowania
cenne rzeczy osobom godnym zaufania.



w punktach krzyzowania sig i zakotwionych w murze na
grubos¢ co najmniej 10 cm.

Okienka piwniczne

Okienka piwniczne powinienes zabezpieczyc solidnymi
kratami zabezpieczonymi przed podniesieniem od gory,
a doswietlenia piwniczne stabilnymi i masywnymi
siatkami o matych oczkach.

Roslinnosc¢ / Ochrona widocznosci

Zywoptoty i krzaki chronig nie tylko Ciebie przed
wzrokiem innych, ale chronig takze wlamywacza. Ztego
wzgledu powinienes unikac gestej roslinnosci
bezposrednio przy domu, a szczegolnie w miejscach
zagrozonych wlamaniem.

Sejly
Przedmioty wartosciowe

W domu przechowuj wytacznie przedmioty,
z ktérych czesto korzystasz. Klejnoty rodzinne, duze ilosci

gotowki lub wazne dokumenty winny byc
przechowywane w skrytkach bankowych.

Ubezpieczenie

Rzeczy wymienione w polisie ubezpieczeniowej objete sg
ochrona ubezpieczeniowa. Pieniadze, ksigzeczki
oszczednosciowe, papiery wartosciowe, bizuteria, rzeczy
ze zfota i platyny, kamienie szlachetne, metale szlachetne,
prawdziwe perly, kolekcje monet i znaczkéw pocztowych
nalezy ubezpieczy¢ do wysokosci limitow wymienionych
w umowie. Nalezy przestrzegac okreslonych w umowie
wytycznych dotyczacych zabezpieczenia przedmiotow
wartosciowych. W zaleznosci od sumy ubezpieczenia
wymagana jest wiasciwa klasa sejfu o odpowiednim
stopniu bezpieczenstwa.

Kiedy jestes poza domem

Skrzynka na listy

Podczas urlopu popros zaufana osobe
o oproznianie Twojej skrzynki na listy i usuwanie
ulotek reklamowych spod drzwi.

Domofony i drzwi wejsciowe

Nie otwieraj drzwi bez namystu, nim upewnisz sig, kto
znajduje sie na zewnatrz. Jezeli nieznana Ciosoba podaje
sie za montera, czy przedstawiciela urzedu - nalezy to
sprawdzi¢, najtatwiej poprzez poproszenie o okazanie
legitymacji.

Drzwi wejsciowe

Nie prébuj chowac kluczy pod wycieraczkg, czy
w doniczce z kwiatami. Kryjowki, ktore by¢ moze uwazasz
za bezpieczne, sa sprawcom od dawna znane.

W zadnym wypadku nie zostawiaj na kartce w drzwiach
wejsciowych informacji o Twojej nieobecnosci.

Automatyczna sekretarka

W nagraniu na automatycznej sekretarce Twojego
telefonu nie wspominaj o swojej nieobecnosci. Wystarczy
jak poprosisz o pozostawienie wiadomosci.

Pomoc sasiedzka

Popros godnego zaufania sasiada, aby podczas Twojej
nieobecnosci zapalat u Ciebie $wiatfo, najlepiej o roznych
porach dnia, w celu sprawienia wrazenia, ze mieszkanie
jest zamieszkate. Obcym osobom nie powiniene$
opowiadac kiedy wybierasz sig na urlop i na jak dtugo.



Czasowe wiaczniki swiatta

Jezeli nie mozesz liczy¢ na pomoc sasiadow - korzystaj
z czasowych witacznikow swiatta, najlepiej
zaprogramowanych na rézne pory dnia.

Polecane rozwigzania techniczne

Oswietlenie zewnetrzne

Oile to mozliwe, zainstaluj na catym terenie Twojej
posiadtosci oswietlenie zewnetrzne z czujnikami
ruchu.

Zewnetrzne gniazda elektryczne

Zadbaj o mozliwosc odtaczania od wewnatrz wszystkich
gniazd elektrycznych znajdujacych sie na zewnatrz
Twojego domu, aby osoby niepowotane nie mogty tam
podtaczy¢ zadnych narzedzi elektrycznych.

Instalacja elektryczna i telefoniczna

Podczas pierwszej instalacji faczy lub w trakcie remontu
zwré6¢ uwage na taki uktad instalacji elektrycznej
i telefonicznej, aby nie mozna byto jej tatwo odtaczyc
z zewnatrz.

Numery alarmowe

W widocznym miejscu obok telefonu zapisz numery
alarmowe policji (997), strazy pozarnej (998), pogotowia
(999) oraz ogdlnopolski numer alarmowy (112).
Wykonanie telefonu alarmowego jest mozliwe z kazdego
automatu telefonicznego bez koniecznosci posiadania
monel, czy kart telefonicznych. Z telefonu komarkowego,
nawet bez karty, mozesz zadzwonic¢ pod numer 112.
Potaczenia telefoniczne z numerami alarmowymi sa
kierowane do najblizszej jednostki. Potaczen tych nie
nalezy poprzedzac numerem kierunkowym.

Rolety

Stosuj rolety w wersji antywtamaniowej. Wazne jest przy
tym, by ich zeberka - stalowe lub z wzmocnionego
aluminium - byty potaczone z trudno dostgpnym
7 zewnatrz system zamkniecia (zamek wychylny,
zamkniecie drazkowe itd.). Réwnie istotne jest ich
wtasciwe zamocowanie w murze.

Wizjer, oswietlenie

W drzwi do domu lub mieszkania powinienes miec
wbudowany wizjer szerokokatny (co najmniej 1807),
dzieki ktéremu bedziesz mogt widzie¢ wchodzacych.
Przy otwieraniu drzwi zalecamy stosowac uchwyt
zaporowy. Obszar przed drzwiami oraz droga dojscia
winny by¢ w wystarczajacym stopniu oswietlone.
Wtaczanie oswietlenia moze sie rowniez odbywac
automatycznie za pomoca czujnikéw ruchu.

Okna
Czy wiesz, ze okoto 2/3 wlamywaczy dostaje sie do
domu przez okno?

Okucia okienne

Powinienes zabezpieczy¢ okna przed wypchnigciem za
pomocg okiennych okuc¢ antywiamaniowych
w potaczeniu z klamkami zamykanymi na klucz lub
poprzez wyposazenie w dodatkowe zamki.

Okna powinny znajdowac sie w nalezytym stanie
technicznym.

Uchylone okna
Przed wyjsciem z domu pamietaj o zamknigciu
uchylonych okien.

Kraty
W celu lepszej ochrony mozesz uzy¢ krat o grubosci co
najmniej 19 mm, o odstgpach 12x12 cm, przyspawanych



W przypadku zainstalowania atestowanych drzwi

antywtamaniowych UNIQA S.A. przyznaje znizki:

« 15% w ubezpieczeniu mieszkania - gospodarstwo
domowe;

« 10% w pakietowym ubezpieczeniu mieszkania - Pakiet
domowy.

Drzwi balkonowe i tarasowe

Mieszkania na parterze i najnizszych pigtrach sa
najbardziej narazone na wtamanie przez drzwi
balkonowe lub tarasowe.

Dlatego nalezy wyposazy¢ drzwi uchylne, skrzydta
i drzwi przesuwne w zamykane na kluczyk klamki lub
urzadzenia zamykajace, albo zamontowac zwykte
zasuwki. Lepsza ochrone zapewnia dodatkowe zamki lub
kilka zamknie¢ oraz szyby antywtamaniowe.

Kraty

W celu uzyskania lepszej ochrony mozesz zamontowac
solidne konstrukcje kratowe, np. drzwi kratowe. Takie
kraty powinny posiada¢ grubos¢ co najmniej 19 mm
i winny by¢ solidnie zakotwione w murze. W przypadku
rozsuwanych krat harmonijkowych nalezy zwroécic
uwage na solidne listwy ochronne w obrebie prowadnic.
Kraty tego rodzaju winny by¢ zamykanie na dwie ktodki
wielozastawkowe.

Boczne drzwi wejsciowe

Odpornosc tych drzwi powinna byc taka sama jak drzwi
wejsciowych. Dodatkowo mozesz je wzmocnic, np. za
pomocq solidnych  zasuw, mocnych sztab
zabezpieczajacych z drewna lub stali profilowanej w
gérnej i dolnej czesci drzwi lub za pomocq ryglowych
zamkoéw poprzecznych.

Sprzety na zewnatrz budynku

Wszystkie przedmioty, ktére mogtyby by¢ pomocne
wiamywaczom w dostaniu sie do lokalu (drabiny,
skrzynki, tawki i meble ogrodowe) powinienes wstawic
do zamykanych pomieszczen lub zabezpieczyc je za
pomoca tancuchéw, czy zamkow. Rynny lub
piorunochrony przebiegajace w poblizu balkonow, czy
okien réwniez moga ufatwiac dostanie si¢ do Twojego
domu.

Instalacje alarmowe

Instalacje alarmowe - monitoring

Wsréd rodzajéw monitoringu wyréznia sie:

« Monitoring elewacji, w ktérym za pomoca czujek
zabezpieczane s przede wszystkim okna i drzwi
- alarm przekazywany jest zanim wlamywacz dostanie
sie do §rodka, za$ instalacja moze by¢ wiaczona
réwniez podczas naszej obecnosci.

« Monitoring lokalu z czujnikami ruchu - zabezpiecza on
pomieszczenia, w ktérych przechowywane sa
wartosciowe przedmioty lub pomieszczenia, przez ktore
wiamywacz bedzie musiat przejsc. '

Montaz instalacji

« Instalacja alarmowa winna by¢ montowana wytacznie
przez uprawnionego do tego montera.

o Przed zakupem zwréc uwage, czy instalacja alarmowa
posiada atesty stosownych instytucji, np. Instytutu
Mechaniki Precyzyjnej.

« SprawdZ, czy na kazdej zastosowanej czgsci produktu
widoczny jest numer kontrolny.



Atest instalacji

Atest instalacji winien by¢ podpisany przez firme
montazowa oraz uzytkownika.

UNIQA TU S.A. przyznaje do 40% znizki w wysokosci
sktadki w przypadku zainstalowania w ubezpieczanym
mieszkaniu urzadzenia sygnalizujgcego wtamanie lub
napad w miejscu odlegtym od chronionego obiektu.

Widocznosc instalacji

Zadbaj o to, aby instalacja alarmowa byta wyraZznie
widoczna z zewnatrz, np. poprzez zamontowanie
mozliwie wysoko na obiekcie syreny zewnegtrznej
z blyskowag lampg ostrzegawczg.

Serwisowanie instalacji
Instalacja alarmowa winna by¢ regularnie - co najmniej
raz w roku - sprawdzana przez fachowca.

Zasilanie instalacji
Zapewnij, by instalacja alarmowa byta zasilana w energie
przez dwa niezalezne systemy (siec i baterie).

Ochrona instalacji przed napadem

Kazda instalacja alarmowa moze by¢ wyposazona
w osobistq ochrong. Za pomocg przycisku napadowego
mozna w sytuacji zagrozenia wywotac cichy alarm, ktéry
bez sygnalizacji na wyjsciach alarmowych poinformuje
okreslone stuzby o zajéciu zdarzenia.

Uzytkowanie instalacji
Wychodzac z domu, nawet na krétko, zawsze aktywuj
instalacje alarmowa.

Sasiedzi

Powinienes poinformowac sasiadéw o posiadaniu
instalacji alarmowej, o tym, gdzie przekazywany jest cichy
alarm, wzglednie co nalezy robic, gdy syrena sie uaktywni.
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Fatszywe alarmy

W przypadku fatszywych alarméw nie nalezy po prostu
wytgczac instalacji i zaniechad dalszych dziatan. Jak
najszybciej wspdlnie z wykonawcq instalacji poszukaj
przyczyn takiego stanu rzeczy.

Sygnaty alarmowe

Sygnalizacja alarmowa powinna by¢ réznorodna - od
akustycznej (syrena), poprzez optyczng (lampa btyskowa)
do przekazywanej za pomoca zabezpieczonego przed
sabotazem facza telefonicznego, tzw. cichego alarmu.
W przypadku tego ostatniego informacja jest
przekazywana telefonicznie do znajdujacej sie
w pogotowiu jednostki interwencyjnej (firmy ochroniarskiej).
Bezposrednie podtaczenie do policji wymaga zgtoszenia.

Inne zabezpieczenia

Drzwi

Wszystkie otwory domu lub mieszkania, czyli
okna, drzwi, okienka piwniczne, wtazy dachowe, drzwi
balkonowe, tarasowe, drzwi do garazu itd. winny byc
zabezpieczone.

Drzwi wejsciowe

Jako minimalne zabezpieczenie powinienes zastosowac
zamek z zasuwkami ryglowymi lub drzwi z kilkoma
roznymi zamkami. Lepszq ochrone oferuja drzwi
antywlamaniowe odpowiadajgce migedzynarodowym
klasom odpornosciowym i normom.

Radzimy, by wszystkie drzwi prowadzgce do mieszkania
byly zamknigte na co najmniej dwa zamki wielozastawkowe
lub jeden zamek posiadajacy dwupunktowe blokady.



